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9 Gefliichtete in der Griin- und Landschaftspflege — Ein Beitrag zur
Integration in ,,Griine Berufe“

CORNELIS F. HEMMER

9.1 Einleitung

In den Jahren 2015 und 2016 sind iiber eine Million Gefluchtete nach Deutschland gekom-
men. Unser Land steht bei der Bewéltigung dieser Zahlen vor grofien Herausforderungen.
Nicht selten bringen die Gefliichteten nur geringe vergleichbare, berufliche Qualifikationen
und eine unzureichende Schulbildung mit. Dazu bestehen haufig noch geringe Kenntnisse
der deutschen Sprache. Auf der anderen Seite ist bekannt, dass fir eine gelingende Integra-
tion Spracherwerb, Ausbildung und Beschéftigung die Schliissel zum Erfolg sind.

Die Allianz Umweltstiftung und die Stiftung fur Mensch und Umwelt hatten sich zum Ziel ge-
setzt, Gefluchteten berufliche Zukunftschancen in Deutschland zu geben. Aufgrund der in-
haltlichen Ausrichtung war den Stiftungen daran gelegen, im Rahmen eines Projektvorha-
bens herauszuarbeiten, inwiefern Gefliichtete eine Beschaftigung in ,Griinen Berufen® an-
nehmen, welche Erfahrungen die Einsatzstellen sammeln und wie sie mit diesen neuen Mit-
arbeitern und Mitarbeiterinnen umgehen. Beide Umweltstiftungen tbernahmen in der poli-
tisch-gesellschaftlich kontroversen Diskussion um Gefliichtete friih Verantwortung und setz-
ten mit ihrem Projekt ein Zeichen des Gelingens.

Im Folgenden werden die gemeinsamen Bemuhungen vorgestellt, die Herausforderungen in
der Beschaftigung mit Gefliichteten in der Griin- und Biotoppflege zu bestehen. Gleichzeitig
wird Gber die positiven Erfahrungen berichtet und es werden Stéarken aufgezeigt, die das
Gelingen des Projektes férderten. Die hohe gesellschaftliche Akzeptanz, das grof3e Interesse
sowie die hohe Arbeitsbereitschaft der Gefliichteten als auch der Kooperationspartner stell-
ten dabei Faktoren dar, die den Erfolg des Projektes sicherstellten. Die Ergebnisse verdeut-
lichen aber auch, wie bedeutend die Arbeit in diesem Bereich ist.

9.2 Absichten und Projektziele

9.2.1 Die Situation vor dem Projektstart

Viele Fragen des Umgangs mit Gefliichteten und ihrer beruflichen Integration waren im Frah-
jahr 2016 zum groRten Teil noch ungeklart. Die Allianz Umweltstiftung und die Stiftung far
Mensch und Umwelt wollten nicht tatenlos zusehen: In griinen Berufen gibt es eine Vielzahl
von Beschaftigungsmdéglichkeiten, fur die es sich lohnt, Personen zu finden, die in diesem
Berufsfeld tatig werden. Die Tétigkeiten machen Spal, sie sind vielfaltig, werden Uberwie-
gend in der Gemeinschaft ausgeiibt, finden an der frischen Luft statt und sind gelegentlich
auch korperlich anstrengend, nutzen aber auf der anderen Seite eine Vielzahl von techni-
schen Hilfsmitteln. Die Stiftungen wollten priifen, ob diese Art der Arbeit nicht auch eine sein
kann, die von Gefliichteten aufgegriffen wird.
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Abb. 31: Kennenlern-Gesprach zwischen Organisatoren und Gefliichteten mit Dolmetscherunterstit-
Zung

Foto: P. Jacob

Das Gesamtvorhaben war fur zwolf Monate angesetzt (April 2016 bis Marz 2017). Anfangs
wurden Partnerorganisationen gesucht, Erstkontakte zu Fliichtlingsunterkiinften hergestellt
und Gespréche mit Sozialverbanden gefiihrt. Die Idee, Gefllichtete Giber ein zum Beruf fih-
rendes Praktikum zu qualifizieren, stieR allgemein auf gro3es Interesse. Interessant war,
dass es zu diesem Thema Anfang 2016 kaum greifbare Informationen gab, die Hilfestellun-
gen zu Ablaufen oder organisatorischen Hirden boten. In Deutschland gab es kein vergleich-
bares Projekt, das mit Geflichteten eine mehrmonatige Arbeit in sogenannten ,griinen Be-
rufen® durchfiihrte, um ihnen anschlieend die Méglichkeit einzurdumen, weiterbeschéaftigt
zu werden. Am Ende wurde deutlich: Interessierte Fliichtlinge waren umfanglich vorhanden,
doch Strukturen, in denen die Beschéaftigung organisiert und koordiniert ablaufen konnte,
fehlten zum Projektstart. Unklar war Anfang des Jahres 2016 auch, welche Nationalitéten bei
dem Projekt mitmachen durften, denn eine Differenzierung in ,sicheres® und ,unsicheres Her-
kunftsland® wurde nicht vorgenommen. Die Organisatoren verunsicherte dieser Sachverhalt,
sollte das Projekt doch nicht in Gefliichtete ,erster und zweiter Giite” unterscheiden.

9.2.2 Ziele des Projektes
Das Vorhaben verfolgte ehrgeizige Projekiziele. Die Organisatoren wollten

e eine Beschaftigung mit sinnvollen, von den Gefliichteten leistbaren Tatigkeiten in der
Grin- und Landschaftspflege schaffen,

¢ die Sprachkenntnisse der Gefliichteten verbessern, um so auch den Austausch mit
den deutschen Arbeitskollegen und -kolleginnen zu férdern,

e den Geflichteten eine Teilnahmebescheinigung ausstellen, die auffihrt, in welchen
Bereichen sie tatig waren und welche Qualifikationen sie erlangten,
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e die Erfahrungen im Austausch miteinander diskutieren, die Ergebnisse auswerten
und die sich im Projekt abzeichnenden Herausforderungen darstellen,

e die Empfehlungen in einer Informationsschrift veroffentlichen.

9.3 Methodik und Projektumsetzung

9.3.1

Zur Umsetzung dieses Vorhabens wurden insgesamt zwélf Monate eingeplant. In dieser Zeit
sollten die praktischen Arbeiten fiir die teilnehmenden Gefliichteten mindestens je sechs Mo-
nate dauern. Die in der Organisation Tatigen suchten im Folgenden in den Erstunterkinften
und Einrichtungen nach Gefliichteten, die bereit waren, in dem Pilotprojekt mit uns zusam-
menzuarbeiten. Sie wurden im Rahmen einer Arbeitsbeschéaftigungsmalnahme in grinpfle-

Gewinnung von Gefliichteten

gerischen und landschaftspflegerischen Tétigkeiten eingesetzt.
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Um Interessenten fiir unsere Beschaftigungsmdaglichkeiten zu gewinnen, haben wir Gefllich-
tete in ihren Unterkiinften aufgesucht. Dabei achteten wir in der Millionenstadt Berlin darauf,
dass die Entfernungen der Unterkiinfte zum Einsatzort nicht zu groR waren und die Fahrzei-
ten die Teilnehmerinnen und Teilnehmer nicht davon abhielten, zum Einsatzort zu kommen.
Fur die Auswahl fuhrten wir Gesprache mit der Leitung von Unterkiinften, Sozialarbeitern
bzw. Sozialarbeiterinnen und lokalen Flichtlingsbehérden. Von unserer Seite aus skizzierten
wir das Vorhaben und waren gespannt auf die Einschatzung, welche der in den Unterkinften
wohnenden Gefliichteten diese Beschaftigung fur sich nutzen wirden.

Es gelang relativ schnell, einen Termin, Raum und Dolmetscher fur die Info-Veranstaltung
zu organisieren. Fir die Auswahl der Geflichteten waren drei wesentliche Kriterien wichtig:
Alter iber 16 Jahre, die Bereitschaft im Rahmen der zeitlichen Vorgaben zu arbeiten und ein
glaubhaftes Interesse, einer Beschaftigung in der Grin- und Landschaftspflege nachzuge-

hen. :

Diese Beschéftigung der Gefliichteten wurde in zwei verschiedenen Einrichtungen betreut:

e bei den Technischen Diensten der Stadt Ludwigsburg (Baden-Wirttemberg),

e in der Einrichtung Naturschutz Berlin-Malchow, Berlin-Lichtenberg (Berlin)

Tab. 4:

Die Organisation der beiden Projekte in Ludwigsburg und Berlin-Lichtenberg.

Einsatzorte

Technische Dienste Ludwigs-
burg

Naturschutz
Berlin-Malchow

Organisation

kommunaler Trager, selbststéndi-
ger Betrieb

privater Trager, gemeinnitziger
Verein

Anzahl der teilnehmenden Per-
sonen (Frauenanteil)

6 Personen
(darunter keine Frau)

8 Personen
(darunter 1 Syrerin)

Herkunft der teilnehmenden Per-
sonen

Afghanistan, Tunesien, Syrien,
Gambia

Afghanistan, Pakistan, Syrien,
Iran, Albanien

Alter der teilnehmenden Perso-
nen

zw. 19 und 35 Jahren

zw. 21 und 48 Jahren

Dauer und Zeitraum

7 Monate,
Juni bis Dezember 2016

8 Monate,
April bis November 2016

Anzahl der betreuenden Perso-
nen

6 — 8 Personen

3 — 4 Personen

Arbeitsgelegenheit
Umfang der prakt. Arbeit

100 Stunden pro Monat

80 Stunden pro Monat

Beschiftigungsentgelt

0,80 Euro pro Std.

0,80 Euro pro Std.

Haupttatigkeiten

Grunpflege

Landschaftspflege

Deutschunterricht

8 Stunden pro Woche
Mo., Di., Mi. und Fr.

4 Stunden pro Woche,
freitags
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9.3.2 Struktur und Tatigkeiten

Die Beschaftigung der Gefliichteten wurde in enger Abstimmung mit den beteiligten Vorar-
beitern bzw. Vorarbeiterinnen und der Projektkoordination der Einsatzorte zeitlich und inhalt-
lich abgestimmt. Je nach saisonaler Arbeit setzten die Geflichteten die anstehenden Tatig-
keiten unter Anleitung um. Die Arbeitswoche von Montag bis Freitag gliederte sich in die
praktische Arbeit und den Deutschunterricht. Alle Geflichteten erhielten Arbeitskleidung und
fur alle Tatigkeiten eine persénliche Einweisung. Im Umgang mit motorisierten Arbeltsgera-
ten war die Anleitung sehr ausfiihrlich und mit Ubersetzung.

9.3.3 Beschreibung der Einsatzorte
Technische Dienste der Stadt Ludwigsburg

In Ludwigsburg Ubernahmen die Angesteliten des Bereiches Grunpflege der Technischen
Dienste (TDL) die Beschaftigung der Gefliichteten. Hier werden je nach Saison und Auftrags-
lage Baumpflege, Garten- und Landschaftsbau, Natur- und Landschaftsschutz, Dekorations-
arbeiten im Stadtgebiet, Spielplatz- und Grinflachenreinigung, die Pflege des Straltenbe-
gleitgriins sowie die Sportplatz- und Friedhofspflege durchgefiihrt. Die beschaftigten Ge-
fliichteten wurden tiberwiegend einzeln auf die Einsatzgruppen aufgeteilt und durch Vorar-
beiter bei der praktischen Arbeit betreut.

Zu den von den Gefliichteten lbernommenen Tétigkeiten gehérten unter anderem Schnei-
den von Baumen, Unkraut jaten, Teiche entkrauten, Laub harken oder mit dem Motorblaser
entfernen, Bankette mit der Motorsense freischneiden sowie Einsaaten durchfiihren und
kleine Pflanzungen vornehmen.

Abb. 33: Abtransport von Schnittmaterial im Rahmen der stadtischen Baumpflege
Foto: C. Hemmer

74



Auflterdem erhielten die Geflichteten iber den Zeitraum der Beschéftigung Deutschunter-
richt. Dieser fand viermal in der Woche fir jeweils zwei Stunden statt (wdchentlich acht Stun-
den) und wurde von einer stadtischen Mitarbeiterin tbernommen, die zudem Uber Englisch-
und Arabischkenntnisse verfiugt. Als Unterrichtsgrundlage fand das Lehrbuch ,Berliner Platz
— Einstiegskurs® Verwendung. Dartber hinaus wurden die Gefliichteten bei zahlreichen or-
ganisatorischen Fragen von einem eigens fur das Projekt eingestellten Mitarbeiter betreut.
Seine Aufgabe war es, zwischen der Stadt und den Gefliichteten anstehende Fragen zu kla-
ren. Aufl3erdem fanden monatlich sogenannte projektbegleitende Arbeitsgruppentreffen statt,
an denen auch immer wieder die Projektgesamtleitung aus den Stiftungen teilnahm.

Weitere Informationen beim Projektpartner vor Ort: Technische Dienste Ludwigsburg, Herr
Hans-Jirgen Schroff, Fachbereichsleitung Technische Dienste; Tel.: 07141 910-2854;
technischedienste@ludwigsburg.de

Naturschutz Berlin-Malchow, Berlin-Lichtenberg

In Berlin-Lichtenberg Gbernahm der Naturschutz Berlin-Malchow e. V. die Betreuung der Ge-
flichteten, auf dem Naturhof Malchow waren zwei erfahrene Mitarbeiter zustandig. Die prak-
tischen Tatigkeiten waren vielfaltig: Je nach Jahreszeit standen Arbeiten in der Landschafts-
pflege, im Biotopschutz, in der Reparatur von Geratschaften oder Ausstellungsobjekten so-
wie die vielfaltige Umweltbildungsarbeit an. Die Geflichteten wurden konkret fir das Frei-
schneiden von Beweidungszaunen oder Banketten, das Vermessen und Erfassen des
Baumbestandes, das Rechen von Heu und die Ernte von Streuobst, den Bau von Wildbie-
nennisthilfen, das Fertigen von Mulleimern aus Holz, die Reparatur von Vogelnistkdsten und
Weideziunen sowie die Betreuung von Informations- und Mitmachstanden im Rahmen der
Offentlichkeitsarbeit eingesetzt.

Abb. 34: Bau einer Insektennisthilfe als praktische Erfahrung im Umgang mit Holz, Lehm und Bohr-
maschine

Foto: P. Jacob
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AuBRerdem erhielten die Gefliichteten iiber den Zeitraum der Beschaftigung einmal pro Wo-
che Deutschunterricht im Umfang von vier Stunden. Dabei wurde iberwiegend iber die ge-
leistete Arbeit gesprochen. Dariiber hinaus stand ihnen ein Mitarbeiter der Stiftung fur
Mensch und Umwelt zur Verfiigung, der versuchte, Fragen aus dem Nicht-Berufsumfeld zu
klaren. AuRerdem fanden zweimonatlich sogenannte ,Projektbegleitende Arbeitsgruppen-
treffen” statt.

Weitere Informationen beim Projektpartner vor Ort: Naturschutz Berlin-Malchow, Dorfstralte
35, 13051 Berlin, Frau Beate Kitzmann, kitzmann@naturschutz-malchow.de,
www.naturschutzstation-malchow.de

9.4 Herausforderungen

An den beiden Standorten gab es spezifische Herausforderungen, die die Projekistruktur, die
Einsatzstelle und die Gefliichteten betrafen. Beispielhaft sind hier einige Herausforderungen
genannt:

o Schaffung geeigneter Strukturen in den Einsatzstellen und Einbindung von qualifizier-
tem und flexiblem Personal,

e Gewinnung und Auswahl geeigneter Gefliichteter, die Uber den gesamten Projekt-
zeitraum blieben,

o Vermittlung von Deutsch als Fremdsprache bei den unterschiedlichen Sprach- und
Schulniveaus der Geflichteten sowie sprachliche Verstéandigung mit und unter den
Gefliichteten als auch mit den Anleitern,

¢ Umgang mit Kriegs- und Fluchttraumata bei den Geflichteten,
e Umgang mit ethnischen, kiilturellen und religidsen Gepflogenheiten,

e Einhaltung der Arbeitsvorgaben einschlieBlich der Durchsetzung von Sanktionen ge-
geniiber den Gefliichteten, '

e Umgang mit Fehlzeiten aufgrund von Beh&rdengéngen und muslimischen Feierta-
gen,

o schwierige Vermittlung der Gefliichteten nach der Beschéftigung aufgrund mangeln-
der Sprachkenntnisse.

9.5 Empfehlungen

Aus den im Projekt gemachten Erfahrungen und Herausforderungen lassen sich allgemeine
Empfehlungen ableiten, die helfen, die Integrationsarbeit von Gefluchteten professionell zu
tatigen.

9.5.1 Tipps fiir einen gelingenden Projektverlauf

Empfehlungen zur Konzeption, Organisation und Absprache innerhalb des Organisations-
feams

Im Vorfeld eines jeden Projektes ist es unumganglich, das geplante Vorhaben in Projektziele,
Projektdauer und Abléufe sowie nach dem Projektumfang und Projektbudget zu strukturieren
— nicht nur im Austausch mit Unterstiitzern, sondern auch mit Fachfremden. Viele der ersten
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Uberlegungen werden so gescharft oder auch verworfen.

Empfehlungen mit Bezug auf die unmittelbare Vorbereitung einzelner Teilabschnitte im Pro-
jekt

Die Verantwortlichen sollten sich im Vorfeld im Klaren iber den Projektrahmen, die Arbeits-
strukturen uhd Projektablaufe sein. Diese Eckpunkte werden im Projektverlauf immer wieder
nachjustiert. Die erste Frage am Vorhabenbeginn ist: ,Wie soll mein Projekt enden?” Zentral
ist auch die Frage nach Personalressourcen: Arbeitsflexibilitdt und die Fahigkeit, auf Men-
schen einzugehen, sind wichtige Voraussetzungen. Ebenfalls friihzeitig sollte geklart werden,
wer welche Verantwortung und Entscheidungskompetenzen innehat. Gegebenenfalls kann
auch eine externe Beratung dem Vorhaben hilfreich zur Seite stehen. Er oder sie héalt nicht
nur den Machern den Spiegel vor, sondern justiert die eine oder andere Strategie nach.

Empfehlungen zur konkreten Projektdurchfihrung

Mit der konkreten Projektdurchfiinrung sind Absprachen und eine hohe Transparenz fir ge-
troffene Entscheidungen immens wichtig. Regelmafige Protokolle und Zwischenberichte
sind wichtige Zeugnisse des Projektverlaufes und dokumentieren nachvollziehbar, wie sich
das Vorhaben weiterentwickelt hat. Eine projektbegleitende Arbeitssitzung zu viel ist besser
als eine zu wenig. Nach dem Grundsatz ,Tue Gutes und sprich dartuber!” sollte die Arbeit in
den Medien laufend lebendig dargestellt werden.

Empfehlungen zur Nachbereitung des Projektvorhabens

So wie ein Projekt begonnen hat, so endet es auch meist. Der Ausgang sollte strukturiert und
noch nicht abgeschlossene Téatigkeiten zu Ende gefithrt werden. Am Ende ist Zeit, ,danke”
zu sagen, Zeugnisse zu schreiben und das Gelungene zu feiern.

9.5.2 Tipps fiir einen kollegialen Umgang miteinander

Neben den planerisch-organisatorischen Empfehlungen, die auch aus dem Projektmanage-
ment bekannt sind, braucht es von den an der Organisation beteiligten Menschen eine hohe
soziale Kompetenz. Der Umgang miteinander ist entscheidend: Es braucht von den Projekt-
verantwortlichen und-anleitenden Personen eine hohe Bereitschaft, dem Geflichteten ge-
geniiber Vertrauen entgegenzubringen. In deren Umfeld ist so viel Neues und Unbekanntes,
dass in der Zusammenarbeit mit den Organisatoren bzw. Organisatorinnen diese haufig den
einzigen festen Kontakt zu Einheimischen ergeben.

Im Folgenden werden die aus dem Projekt ,Geflichtete in der Grin- und Landschaftspflege”
gesammelten Erfahrungen als Tipps im Umgang und in der Betreuung mit Gefliichteten vor-
geschlagen:

e eine Willkommenskultur leben und Begegnungen auf Augenhdhe schaffen,

s eine arbeitsbegleitende, intensive Sprachférderung in Kleingruppen auf unterschied-
lichem Sprachniveau leisten (A0,-A1.1, A1.2, A2.1, A2.2,, B1, ...),

e ein neben der Arbeit abwechslungsreiches Freizeitangebot anregen und finanziell er-
moglichen, )

o interkulturelle Aktivitaten und Austausch zum Beispiel mit gemeinniitzigen Vereini-
gungen beférdern,

g



e gelegentlich einen Perspektivwechsel von Seiten der Betreuung vornehmen, um sich
in die Lage und Situation der Gefliichteten hineinzudenken,

e eine Vermittiung in den ersten Arbeitsmarkt (Ausbildung) oder befristete Beschafti-
gung (Praktikum) aktiv beférdern,

e einen Beschaftigungsnachweis mit den erlernten Fahigkeiten erstellen.

Abb. 35: Austausch mit anderen und tiber Erfahrungen und Empfindungen
Foto: P. Jacob

9.6 Fazit

Als Quintessenz des Projektes mit ,Gefliichteten in der Griin- und Landschaftspflege” lasst
sich sagen, dass wir groien Erfolg hatten. Die Zustimmung zu dem Projekt und die Zufrie-
denheit Giber den Verlauf, die Erfahrungen und der Lernzuwachs waren sowohl bei den an
der Organisation und Anleitung beteiligten Personen wie auch bei den Geflichteten sehr
groRR. Auch wenn keiner der Gefliichteten aus den beiden Einsatzorten Ludwigsburg und
Berlin-Malchow im unmittelbaren Nachgang eine Tatigkeit im ersten Berufsmarkt erhalten
konnte, haben doch alle praktisch, theoretisch und sprachlich viel dazugelernt. Die Kombi-
nation, praktisch zu arbeiten und die Sprache zu lernen, war und ist fur die Integration von
Gefliichteten ausgesprochen sinnvoll. Es muss firr die Zukunft gelingen, weitere Projekte
dieser Art zu realisieren, denn Bedarf ist sowohl in der Griin- und Landschaftspflege wie auch
bei Gefluchteten vorhanden.
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